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Come effettuare l’ aggiornamento firme e programma di Norton 
antivirus: 
 
Per eseguire l’operazione di aggiornamento è essenziale essere collegati ad internet. 
Cliccare su Start Programmi Norton Antivirus LiveUpdate -  

  info@hobbypc.it 
 

    
 
 
 
 
 
Cliccare sul 
pulsante 
AVANTI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Se si presenta la seguente 
finestra, significa che il 
Norton Antivirus è già 
completamente aggiornato. 
Cliccare su Fine per chiudere 
la finestra. Il lavoro di 
aggiornamento può ritenersi 
concluso. Se invece si 
presenta un'altra finestra 
continuare a leggere la 
spiegazione 
 
 



 
 
 
 
Se si presenta la seguente 
finestra, cliccare su AVANTI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Durante la fase di download 
dell’ aggiornamento apparirà 
questa finestra; attendere alcuni 
minuti 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Alla fine della fase di download 
appare la seguente finestra. Cliccare 
su FINE per chiudere la finestra. Il 
lavoro di aggiornamento può ritenersi 
concluso. 
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Come effettuare una scansione totale del pc alla ricerca di Virus: 
 
Cliccare su Start Programmi Norton Antivirus Norton AntiVirus 

 
 
 

 
 
 
 
 
Appare la seguente 
finestra. Cliccare su 
SCANSIONE o 
RICERCA VIRUS 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Per eseguire la scansione 
cliccare sull’icona del pc 
vicino a Scansione del 
Computer. 
 
 
 
 

 
 
Durante la scansione viene visualizzata la 
seguente finestra che riporta i dati della 
scansione. 
La scansione può durare anche diverse 
decine di minuti, dipende dalla velocità 
del pc e dal numero di files sottoposti alla 
scansione. 
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Se alla fine della scansione si 
presenta questa finestra, vuol dire 
che non sono state trovate 
minacce sul pc. Cliccare su FINE 
e chidure tutte le fineste. 
Se invece viene visualizzata 
un'altra finestra proseguire con la 
lettura della guida. 
 
 
 
 
 
 
 

Se in Riparazione guidata viene visualizzato il 
riquadro Ripara infezioni 

1. Fare clic su Ripara. 
Se non è possibile riparare o eliminare uno 
o più file, verrà visualizzata la finestra 
Metti in quarantena infezioni.. 

2. Fare clic su Quarantena. 
Se non è possibile mettere uno o più file in 
quarantena, verrà visualizzata la finestra 
Elimina.  

3. Fare clic su Elimina. 
Se risulta impossibile eliminare dei file, 
verrà visualizzata la finestra Escludi file 
a rischio per consentire l'esclusione dei file 

considerati a rischio dalle scansioni successive. 
4. Nella finestra Escludi file a rischio selezionare i file che si desidera escludere. 
5. Fare clic su Escludi. 
6. Quando tutti i file sono stati riparati, messi in quarantena, eliminati o esclusi, viene visualizzata la 

finestra di riepilogo della scansione.  
7. Terminata la consultazione del riepilogo, fare clic su Fine 

N.B.: La guida è stata realizzata basandosi sulla versione Norton Antivirus 2004. La guida è valida anche 
per le versione successive fino a che non verrà aggiornata la presente. 
 
Guida realizzata da Hobbypc s.n.c 
Versione 1.2 
Per chiarimenti: helpdesk@hobbypc.it
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